
電太くん接続トラブル復帰方法 
お使いのパソコンのインターネット常時接続環境時、ＯＳがWindows XPやVistaでは時々、

セキュリティーの問題で自動アップデートを行います。 

その時のアップデートにより下画面のように「PDA データ送受信」ができなくなった場合、

下記要領にて復帰してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
原因・・・上記セキュリティーのアップデート時にポケットコンピューター(ＰＤＡ)とパソ

コンを繋ぐソフト「Active Sync3.7」の設定変更が考えられます。 

 

対処・・・下記要領にて「Active Sync3.7」を入れ直してください。 

 

  注意・・・(1)「Active Sync」のバージョンは「3.5」「3.7」以外にしないでください。 

          最新の「4.2」は上画面のようになりますので、ご注意ください。 

(2)「Active Sync」をインストールする場合は必ず、電太くんソフトがイン 

ストールされているユーザーアカウント内で行ってください。 



 

① 始める前の準備として、クレードルからＰＤＡを一旦外してください。 

② Windows XP の「プログラムの追加と削除」から「Active Sync3.7」を削除します。 

 

③ この後、続けて「Active Sync3.7」をパソコンに入れて行きますが、下画面が現れます

ので「ブロックを解除する(U)」をクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 下画面のように「新しい設定を有効するにはコンピューターを再起動してください。こ

こで再起動しますか？」の表示が表れたら、「はい(Y)」をクリックし、再起動して下さ

い。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ ＰＤＡをクレードルに差し込んだ時、下画面が現れますので、ここでも「ブロックを解

除する(U)」をクリックします。 

 「次へ(Ｎ)」をクリックし、設定を完成していきます。 

 

 

 

 

⑤ 再起動後、下記画面が始まり、ここでＰＤＡをクレードルに差し込みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 下画面が現れ、「接続完了」が表示されればＯＫです。 ⑦

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧ これで準備完了となり、パソコン側電太くんソフト「Dentakun」の「PDA データ送受信」

が出来るようになります。 


